
 

CONTRATO DE ESTANCIA  

 

1. COMPROMISO DE AVILCAN 
Nos comprometemos a cuidar de tu perro con cariño y profesionalidad, manteniendo nuestras instalaciones limpias, desinfectadas y en condiciones adecuadas de seguridad y 

bienestar. No obstante, una residencia canina no es un servicio veterinario ni de vigilancia 24 horas. 
 

2. RIESGOS INHERENTES A LA ESTANCIA 
La estancia, convivencia y ejercicio de perros implica riesgos normales e inherentes a su naturaleza, como pequeños golpes, rozaduras, arañazos, desgaste de almohadillas, 

empujones o pequeñas lesiones durante el juego. También pueden producirse episodios agudos o enfermedades internas. Estos riesgos no serán considerados negligencia del centro, 

salvo que exista actuación negligente demostrable por parte de AVILCAN. 
 

3. JUEGO Y CONVIVENCIA 
Si autorizas salidas y convivencia con otros perros, aceptas que pueden producirse incidentes propios del juego o de la interacción entre animales. Hacemos una selección adecuada, 

pero no podemos garantizar que no haya discusiones, colisiones o lesiones leves. 
 

4. ATENCIÓN VETERINARIA 
Si aparecen síntomas, lesiones o una situación que requiera valoración veterinaria, AVILCAN intentará contactar con el responsable. Cuando la situación no permita demora, queda 

autorizado el traslado a un veterinario y la adopción de las actuaciones razonablemente necesarias para preservar la vida y el bienestar del animal. Los gastos de asistencia, traslado, 

pruebas, medicación y tratamiento serán por cuenta del responsable cuando legalmente corresponda y no sean imputables a AVILCAN 

 
5. TORSIÓN GÁSTRICA Y OTRAS PATOLOGÍAS 
La torsión/dilatación gástrica (vólvulo), problemas cardiacos, neurológicos u otras patologías graves pueden aparecer de forma súbita y ser potencialmente mortales. Estas 

circunstancias no serán atribuidas a negligencia del centro salvo prueba en contrario. 
 

6. FALLECIMIENTO 
En caso de fallecimiento, se informará al propietario. Se podrá realizar necropsia si el propietario lo autoriza y, si no es posible localizarlo, únicamente cuando sea necesario para 

determinar la causa de la muerte y lo indique el veterinario. 
 

7. RESPONSABILIDADES DEL PROPIETARIO 
El propietario garantiza que todos los datos son ciertos y se compromete a comunicar cualquier cambio relevante. Será responsable de los daños o perjuicios causados por su perro a 

personas, otros animales o instalaciones. Debe traer la documentación, vacunas, desparasitaciones, medicación y comida necesarias. 
 

8. OBJETOS PERSONALES 
El centro no se hace responsable de la pérdida o rotura de juguetes, camas u otros objetos personales, aunque actuaremos con el máximo cuidado. 

 
9. AMPLIACIÓN DE ESTANCIA 
La ampliación de estancia está sujeta a disponibilidad y al pago de las noches adicionales. 

 
10. NO RECOGIDA, IMPAGO Y POSIBLE ABANDONO 
Si el propietario no recoge al perro en la fecha prevista, AVILCAN intentará contactar con él y la estancia seguirá generando gastos. Si no responde, deja de pagar, manifiesta que no 

se hará cargo o existen indicios de abandono, comunicaremos la situación al Ayuntamiento o autoridad competente, aportando la documentación y contando los requerimientos. El 

animal será puesto a disposición de la autoridad o servicio correspondiente, siguiendo sus indicaciones. AVILCAN no cambiará la titularidad ni entregará el perro a terceros por su 

cuenta. El propietario seguirá siendo responsable de todos los gastos hasta la entrega efectiva al titular o a la entidad competente. 
 

11. PROTECCIÓN DE DATOS Y COMUNICACIONES 

Los datos facilitados serán tratados para gestionar la relación contractual, la estancia, identificación del animal, comunicaciones, facturación, atención veterinaria y, cuando proceda, 
el cumplimiento de obligaciones legales. El responsable se compromete a mantener actualizados sus datos de contacto. 
 

 
12. AUTORIZACIONES Y DECLARACIONES 
☐ Autorizo a AVILCAN a solicitar atención veterinaria urgente cuando sea necesaria para preservar la vida, evitar sufrimiento grave o atender una situación que no pueda demorarse, 
especialmente cuando no sea posible localizarme con suficiente rapidez. 

☐ Declaro tener la pasaporte al día, desparasitación interna y externa (máximo 3 meses), vacunación (rabia, polivalente y tos de las perreras) 
 

☐ Autorizo la administración de la medicación entregada siguiendo las instrucciones facilitadas. 

☐ Autorizo al centro a utilizar alimento del propio centro si el aportado se termina, con cargo al responsable. 

☐ Autorizo a AVILCAN a contactar con la persona autorizada para la recogida. 

☐ Declaro haber informado de cualquier antecedente de fuga, agresividad, reactividad o conducta relevante.  

☐ Declaro que los datos y documentación aportados son veraces. 

☐ He leído y comprendido especialmente el procedimiento de impago, no recogida y posible abandono. 

 

Las partes manifiestan haber leído el contrato, comprender sus condiciones y aceptar las que resulten aplicables a la estancia. El responsable declara haber recibido información 

suficiente sobre el procedimiento de impago, no recogida y posible abandono. 

 

FIRMA DEL PROPIETARIO 

DNI/NIE: __________________________ 

Firma: _____________________________ 

Fecha: ____ / ____ / ______ 

POR AVILCAN (B09628793 VIVEJU SL) 

Nombre: ____________________________ 

Cargo: _____________________________,  

Fecha: ____ / ____ / ______ 
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